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LENERGIA PER LA SARDEGNA SCHEDA SINTETICA

OFFERTA ENERGIA ELETTRICA GAXA: LUCE CASA WEB
COD. OFFERTA: 030384ESVFLO1XXLUCECASAWEBxx0126

VALIDITA: DALL'11 FEBBRAIO 2026 AL 16 MARZO 2026

Gaxa S.p.A. www.gaxaenergia.it

VENDITORE Numero telefonico: 800.05.01.01 (fisso e mobile) / Indirizzo di posta: Casella Postale 242 - 09123
Cagliari (CA), Piazza del Carmine 27.

Indirizzo di posta elettronica: info@pec.gaxaenergia.it 0 info@gaxaenergia.it

DURATA DEL CONTRATTO | Indeterminata

CONDIZIONI DELL’OFFERTA L'offerta & riservata ai Clienti finali titolari di punti di prelievo alimentati in bassa tensione (BT) per

usi domestici.
METODI E CANALI IL pagamento delle fatture dovra essere effettuato entro il termine indicato nella fattura tramite
DI PAGAMENTO addebito diretto in via continuativa su conto corrente (SDD).
FREQUENZA La fatturazione avra periodicita bimestrale, ad eccezione della prima fattura che potra essere
mensile. Tale periodicita potra essere variata da Gaxa con comunicazione al Cliente ai sensi dell'art.
DIFATTURAZIONE 16 delle Condizioni Generali di Contratto.
GARANZIE RICHIESTE Il deposito cauzionale applicato da Gaxa non puo essere superiore agli 11,50€ per ogni KW di
AL CLIENTE potenza. La domiciliazione in conto & considerata forma di garanzia equivalente al deposito cauzionale.

SPESA ANNUA STIMATA IN €/ANNO (ESCLUSE IMPOSTE E TASSE)

Spesa annua stimata dell'offerta

CONSUMO ANNUO (kWh)

Prezzo Multiorario

CLIENTE CON POTENZA IMPEGNATA 3 KW - CONTRATTO PER ABITAZIONE DI RESIDENZA

1.500 457,51 €/anno
2.200 582,83 €/anno
2.700 672,34 €/anno
3.200 761,83 €/anno
900 438,86 €/anno
4,000 993,81 €/anno

CLIENTE CON POTENZA IMPEGNATA 4,5 KW - CONTRATTO PER ABITAZIONE DI RESIDENZA

3.500 851,12 €/anno

CLIENTE CON POTENZA IMPEGNATA 6 KW - CONTRATTO PER ABITAZIONE DI RESIDENZA

6.000 1.334,23 €/anno
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Prezzo variabile. Tale prezzo & comprensivo delle perdite di rete. Al Cliente verranno applicati prezzi
multiorari; l'applicazione dei prezzi multiorari & comunque subordinata alla comunicazione dei

PREZZO MATERIA PRIMA | consumi differenziati per fascia oraria da parte del Distributore Locale. Qualora il Distributore Locale
ENERGIA abbia comunicato l'impossibilita di rilevare i consumi su fascia oraria sul punto di prelievo oggetto
della fornitura, Gaxa applichera il prezzo pubblicato dal GME o al valore di PE monorario, cosi come
definito e pubblicato da ARERA.
COSTO PER CONSUMI
Prezzo all'ingrosso (PUN Index GME):
Multiorario: media aritmetica mensile del Prezzo Unico Nazionale (PUN) orario in ciascun mese di
INDICE prelievo ed in ciascuna fascia oraria contrattuale, pubblicato dal GME sul suo sito.
Per maggiori informazioni sull'lndice si fa rimando alle Condizioni Economiche per la fornitura di
energia elettrica.
PERIODICITA Mensile

GRAFICO INDICE (12 MESI)

Andamento PUN €/kWh
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TOTALE

PUN*(1+A) + A €/KWh*

\: é il fattore di correzione delle perdite di rete (definite dalla delibera ARERA ARG/elt 107/09 e
successive modifiche e integrazioni e pari ad oggi, per un Cliente residenziale, al 10% dell'energia prelevata).
A: Costi di dispacciamento disciplinati dalla Delibera n. TIDE ed oneri netti di
approvvigionamento della capacita di cui alla Delibera ARG/elt 98/11 «per il| trimestre 26
complessivamente pari a 0,02207 €/kWh, comprensivi di perdite di rete.

COSTO FISSO ANNO COSTO PER POTENZA IMPEGNATA

118,8 €/anno 0,00 €/KW*

Per la distribuzione, la misura e il trasporto dell'energia elettrica e per gli oneri generali del sistema
elettrico saranno applicate le tariffe previste dal Distributore Locale, da Terna e dall'ARERA, come
definito all'art 4.2 delle Condizioni Generali di Contratto, compresa la componente Asos a copertura
degli incentivi per la produzione di energia elettrica da fonti rinnovabili e da cogenerazione ed € a
carico di tutti i clienti elettrici. Tali tariffe sono aggiornate con modalita e tempi stabiliti dalle autorita
competenti, dall'ARERA e dal Distributore Locale.

Di seguito si riportano le tariffe aggiornate al | trimestre 26 , cosi come previste nella sezione “Prezzi
e tariffe” del sito dell'Autorita di Regolazione https://www.arera.it/it/prezzi.html

A) ABITAZIONI DI RESIDENZA ANAGRAFICA

TRASPORTO E GESTIONE

1 GENNAIO - 31 MARZO 2026 ONERI DI SISTEMA*

ALTRE VOCI DI COSTO

DEL CONTATORE*
Quota energia (€/kWh) 0,01473 As ;)£?38,20$)25£36gi7CUi
Quota fissa (€/anno) 23,04 0,0000
Quota potenza (€/kW/anno) 23,7188 0,0000

B) ABITAZIONIDIVERSE DALLA RESIDENZA ANAGRAFICA

TRASPORTO E GESTIONE

1 GENNAIO - 31 MARZO 2026 ONERI DI SISTEMA*

DEL CONTATORE*
Quota energia (€/kWh) 0,01473 nso !
Quota fissa (€/anno) 23,04 88,7520
Quota potenza (€/kW/anno) 23,7188 0,0000
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Tutti i corrispettivi sono da intendersi al netto delle imposte, che sono a carico del Cliente. Ulteriori

IMPOSTE informazioni sulle imposte sono disponibili sul sito www.gaxaenergia.it .
SCONTIE/O BONUS Corrispettivo primo anno bloccato a 118,8€
PRODOTTI E/O SERVIZI
AGGIUTIVI
DURATA CONDIZIONI 12 mesi. Allo scadere di tale periodo, le condizioni economiche potranno essere modificate dal
E RINNOVO Fornitore secondo le modalita previste all'art 4.6 delle Condizioni Generali di Contratto.
ALTRE CARATTERISTICHE

RECLAMI, RISOLUZIONE
DELLE CONTROVERSIE E

DIRITTI DEL CONSUMATORE

Eventuali reclami e richieste di informazione possono essere inoltrati a Gaxa SpA, tramite email
all'indirizzo info@pec.gaxaenergia.it o info@gaxaenergia.it o tramite posta all'indirizzo: casella
postale 242, Cagliari (CA), 09123, Piazza del Carmine 27 utilizzando l'apposito modulo disponibile sul
sito www.gaxaenergia.it. Nel caso non si utilizzi l'apposito modulo, nella comunicazione dovranno
essere indicate obbligatoriamente le seguenti informazioni minime: nome, cognome, indirizzo di
fornitura, indirizzo postale (se diverso dall'indirizzo di fornitura) o di posta elettronica per l'invio della
risposta scritta, codice POD o, qualora non disponibile, il codice Cliente, e una breve descrizione dei fatti contestati.

IL Cliente potra ricorrere anche al Servizio di conciliazione Clienti Energia istituito dall'ARERA presso
'Acquirente Unico.

Per ulteriori informazioni sul Servizio conciliazione & possibile consultare i siti dell'Autorita e del
Servizio, inviare una email al Servizio conciliazione all'indirizzo servizioconciliazione@acquirenteunico.it,
oppure contattare lo Sportello per il consumatore di energia al numero verde 800.166.654 (da
telefono fisso o da cellulare).

Per ottenere ulteriori informazioni generali sui propri diritti e in merito al Codice di condotta
commerciale, che impone precise regole di comportamento per i venditori, consulti il sito dell'Autorita
di Regolazione per Energia Reti e Ambiente www.arera.it o chiami il numero verde 800.166.654.

DIRITTO DI RIPENSAMENTO

Secondo quanto previsto dal Codice del Consumo, qualora il Contratto sia stato concluso da un Cliente
domestico fuori dei locali commerciali di GAXA o a distanza, il Cliente domestico puo recedere dal
Contratto, senza oneri e senza dover fornire alcuna motivazione, entro 14 (quattordici) giorni
decorrenti dalla data di conclusione del Contratto. Qualora il Contratto sia stato concluso, invece, dal
Cliente domestico nel contesto di visite non richieste dal Cliente stesso presso la sua abitazione
oppure in occasione di escursioni organizzate da GAXA con lo scopo e con l'effetto di promuovere o
vendere prodotti, il Cliente domestico puo recedere dal Contratto, sempre senza oneri e senza dover
fornire alcuna motivazione, entro 30 (trenta) giorni decorrenti dalla data di conclusione del Contratto.

L'esercizio del superiore diritto di recesso potra avvenire, a scelta del Cliente domestico, avvalendosi
dell'apposito modulo allegato al presente CONTRATTO oppure mediante comunicazione scritta da
inviarsi a GAXA a mezzo posta elettronica certificata o raccomandata a/r ai recapiti indicati nelle
Condizioni Generali di Contratto.

Nel caso in cui il CLIENTE domestico eserciti il diritto di ripensamento, la fornitura sara garantita dal
precedente fornitore o dal fornitore di maggior tutela, nel caso non fossero state avviate da GAXA le
attivita per le quali il CLIENTE domestico ci ha ripensato, o da GAXA per il tempo necessario per un
nuovo cambio di fornitore o per la chiusura del punto di fornitura. IL CLIENTE domestico che esercita
il diritto di ripensamento al fine di cessare la fornitura dovra richiedere la disattivazione all'attuale
fornitore che provvedera, ai sensi della normativa vigente, anche tramite l'eventuale utente del
trasporto e del dispacciamento o l'utente del servizio di distribuzione. Il CLIENTE domestico pud
richiedere di voler dare esecuzione al contratto prima che sia decorso il termine per il ripensamento.
Tale richiesta pud comportare un anticipo dell'avvio della fornitura rispetto ai tempi standard, pur non
garantendo l'avvio della fornitura entro i termini del ripensamento. Se il CLIENTE domestico non
richiede l'esecuzione del contratto prima del termine di ripensamento, le attivita necessarie saranno
avviate solo dopo tale periodo. Se il CLIENTE domestico effettua la richiesta di esecuzione del
contratto prima del termine di ripensamento, potra comunque esercitare il ripensamento, ma sara
tenuto a corrispondere gli eventuali costi gia sostenuti, definiti dalle Condizioni Generali di Contratto,
nonché gli eventuali corrispettivi di fornitura previsti dal contratto.

MODALITA DI RECESSO

IL Cliente puo esercitare il diritto di recesso senza oneri in qualsiasi momento della fornitura, nel
rispetto dei seguenti termini di preavviso: i. entro e non oltre il giorno 10 (dieci) del mese precedente
la data di cambio venditore nel caso in cui il recesso sia esercitato al fine di cambiare fornitore; ii. 1
(uno) mese, che decorrera dalla data di ricezione della comunicazione di recesso, se esercitato al fine
di cessare la fornitura, ai sensi della Del. 302/2016/R/com e s.m.i. in materia di recesso dai contratti.
IL Cliente che intenda recedere dal contratto al fine di cambiare fornitore si avvale del nuovo fornitore
per l'inoltro della comunicazione di recesso. Qualora, invece, il Cliente eserciti il diritto di recesso al
fine di cessare la fornitura, inoltra personalmente e direttamente il recesso al proprio fornitore a
mezzo email all'indirizzo info@pec.gaxaenergia.it 0 info@gaxaenergia.it o tramite posta a Casella
postale 242, Piazza del Carmine 27, Cagliari (CA), 09123.
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ATTIVAZIONE
DELLA FORNITURA

Il Contratto si intende perfezionato nel momento in cui il Cliente riceve l'accettazione scritta da parte
di Gaxa, entro 45 (quarantacinque) giorni dalla data di sottoscrizione o, a seconda dei casi, della
conferma del Cliente della sua della proposta di Contratto, a mezzo raccomandata a/r, ovvero tramite
qualunque altro mezzo idoneo a certificare la ricezione (esempio SMS) preventivamente concordato
con il Cliente. Nel caso in cui il Contratto sia concluso attraverso forme di comunicazione a distanza,
lo stesso & reso disponibile al Cliente su supporto durevole. Nel caso in cui il Contratto sia concluso
telefonicamente sono altresi rese disponibili su supporto durevole, oltre alla registrazione della
telefonata relativa all'approvazione delle condizioni contrattuali da parte del Cliente, anche la
successiva accettazione del Contratto da parte del Cliente, previa esplicita richiesta dello stesso di
fornire tale conferma mediante registrazione; le informazioni su supporto durevole sono rese
disponibili al Cliente tramite richiesta secondo le modalita e i canali indicati all'art. 17 delle CGC.

Il Contratto & a tempo indeterminato, con decorrenza rispettivamente dalla data di effettivo inizio
della somministrazione di energia elettrica. L'inizio della/e somministrazione/i avverra entro il
termine indicato da Gaxa S.p.A. al Cliente nella comunicazione di accettazione della proposta di
Contratto o con altra modalita concordata con il Cliente e sara riportata nelle Fatture.

L'effettivo inizio della somministrazione, nel caso in cui la richiesta di switching venga inviata entro il
giorno 10 (dieci) del mese, avverra non prima del primo giorno del mese successivo a quello in cui &
stata inviata la richiesta, fatto salvo il buon esito della procedura di switching o attivazione della
Fornitura. Gaxa (ovvero societa da questa delegate) con riferimento al/i Punto/i di Prelievo oggetto
del Contratto provvedera a stipulare, per conto del Cliente, i contratti di trasmissione, distribuzione e
dispacciamento dell'energia elettrica. A tal fine il Cliente conferisce sin d'ora a Gaxa (e/o altra societa
controllata dalla stessa e/o controllata dalla medesima controllante e/o terza, ovvero societa delegata
da Gaxa S.p.A.), a titolo gratuito, mandato senza rappresentanza ex. art. 1705 c.c.. Gaxa si impegna, in
relazione alle esigenze manifestate dal Cliente e nell'interesse di quest'ultimo, a richiedere al
Distributore Locale l'esecuzione di attivita relative alla gestione del Punto di Prelievo quali, a titolo
esemplificativo, aumento di potenza, spostamento del gruppo di misura (contatore), ecc...

Il Cliente sara tenuto al pagamento dei contributi di competenza del Distributore Locale previsti per
le singole prestazioni dall'Allegato C della Del. ARG/elt 199/11 e successive modifiche ed
integrazioni. Inoltre, il Cliente riconoscera a Gaxa, per ciascuna richiesta inoltrata al Distributore
Locale tramite la stessa Gaxa, un corrispettivo di importo pari al contributo in quota fissa previsto
dall'Allegato A della Del. 156/07 dell'ARERA, come aggiornato dalla normativa di volta in volta
vigente. A titolo esemplificativo e non esaustivo rientrano tra le prestazioni indicate le seguenti:
disattivazione della fornitura su richiesta del Cliente finale, voltura e subentro, variazione di potenza
di un sito gia attivo. Il Cliente conferisce a Gaxa (e/o altra societa controllata dalla stessa e/o
controllata dalla medesima controllante e/o terza, ovvero societa delegata da Gaxa S.p.A.), a titolo
gratuito, mandato con rappresentanza per la sottoscrizione del "Contratto per il Servizio di
Connessione alla Rete Elettrica", denominato anche "Condizioni Tecniche relative al servizio di
trasporto", allegato al contratto di trasporto.

DATIDILETTURA

Per richieste di attivazione a parita di caratteristiche di connessione, saranno utilizzati per la
fatturazione i dati tecnici comunicati dal Distributore Locale. La fatturazione avverra sulla base dei
dati relativi ai consumi effettivi del Cliente, resi disponibili a Gaxa dal Distributore o sulla base delle
autoletture del Cliente. Qualora i dati di cui sopra non dovessero essere disponibili in tempo utile per
la fatturazione, i consumi saranno fatturati: - per la fornitura di energia elettrica, in base a stima di
Gaxa ottenuta mediante il metodo pro-die applicato ai dati disponibili seguenti e con questo ordine
prioritario: a) autolettura del Cliente; b) dati storici di consumo; c) consumo annuo calcolato in base ai
dati tecnici e alla tipologia di fornitura (residente o non residente) del Punto di prelievo comunicati
dal Distributore Locale. Al ricevimento dei consumi effettivi e delle relative fatture emesse dal
Distributore Locale, Gaxa provvedera ad effettuare gli eventuali conguagli.

RITARDO NEI PAGAMENTI

In caso di ritardato pagamento di una o piu delle fatture, il Cliente dovra corrispondere, oltre
all'ammontare delle fatture, una somma pari agli interessi di mora calcolati su base annua e pari al
tasso ufficiale di riferimento, cosi come definito ai sensi dell'articolo 2 del D. Lgs. 213/98 (TUR)
aumentato di 3,5 punti percentuali (per i primi dieci giorni di ritardo & tenuto al pagamento del solo
interesse legale), oltre alle eventuali ulteriori spese sostenute ivi incluse quelle per i solleciti di
pagamento delle fatture e a tutte le eventuali ulteriori attivita connesse al recupero del credito. Gaxa
avra diritto di richiedere al Cliente il pagamento del corrispettivo di sospensione e di riattivazione
della fornitura nel limite dell'ammontare previsto.

In caso di morosita prolungata oltre 10 (dieci) giorni dal termine di pagamento delle fatture previsto
contrattualmente all'art. 9.6, Gaxa si riserva la facolta di attivare Le procedure di costituzione in mora
previste dalla normativa vigente.

Data
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